
2023 й 2024 й 2023 й 2024 й 2023 й 2024 й 2023 й 2024 й

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 Вазир    Б.И.Закиров 0 0

2 Вазирнинг биринчи ўринбосари Ш.С.Хидоятов 57 124 0 14 26 67 31 43

3 Вазир ўринбосари Д.Қ.Адилов 0 0

4 Вазир ўринбосари  Т.Н.Алиматов 0 0

5 Вазир ўринбосари О.А.Жўраева 125 308 0 61 75 180 50 67

182 432 0 75 101 247 81 110

2024 йил I чоракда Ўзбекистон Республикаси Қурилиш вазирлиги раҳбарияти томонидан қабул қилинган жисмоний 

шахслар ва юридик шахслар вакиллари, қўриб чиқилган мурожаатлар тўғрисида 

МАЪЛУМОТ

Жами мурожаатлар

Мурожаатлар шакллари

Шахсий ва сайёр 

қабуллар (Оғзаки 

мурожаатлар)

Ёзма              

мурожаатлар

Электрон 

мурожаатлар
Вазир ва вазир ўринбосарлари№

                      Жами

1 жадвал



2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 1
2

1
3

1
4

1
5

1
6

1
7

1
Архитектура ва 

шаҳарсозлик йўналиши
0 1 0 0 0 0 0 1 0

2 Ер масаласи 0 2 0 0 0 2 0 0 2 2

3
Ноқонуний равишда 

қурилган қурилишлар
0 2 0 0 0 0 0 2 0

4 Қурилишда сифат 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5
Танлов савдолари 

масаласи
0 0 0 0 0 0 0 0 0

6
Уй жой , бино ва 

иншоотларни бузиш
0 0 0 0 0 0 0 0 0

7
Соҳадаги норматив 

хужжатлар
0 29 0 14 0 15 0 0 29 3 23 0 3

8 Лицензия масаласи 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 Тадбиркорлик 1 0 1 0 0 0 0 0 0

10

Нотурар жой 

объектларини турар жойга 

айлантириш

0 0 0 0 0 0 0 0 0

11 Ходим  ҳатти-ҳаракати 0 20 0 10 0 9 0 1 19 11 8
12 Шаффоф платформаси 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 Қурилишга рухсат бериш 0 2 0 0 0 0 0 2 0

14 Пудрат-рейтинг масаласи 0 0 0 0 0 0 0 0 0

15 Бошқа масалалар 19 39 12 24 7 14 0 1 31 3 23 0 5 0 0

16
Ичимлик суви ва оқова 

таъминот масалалари
33 19 3 3 30 11 0 5 3 0 0 0 3 0 0

17

ХУЖМШ ва БСК 

фаолиятидан ва хатти-

харакатидан норозилиги

56 116 43 65 13 15 0 36 91 13 66 0 12 0 0

18

Кўп қаватли уй-жой 

таъмир талаблиги (том ва 

фасад)

9 17 4 7 5 1 0 9 14 4 9 0 1 0 0

19

Кўп қаватли уй-жой 

таъмир талаблиги (ертўла, 

канализация ва шахта 

қувурлари)

0 7 0 3 0 1 0 3 6 5 0 0 1 0 0

20

Кўп қаватли уй-жой 

таъмир талаблиги (кириш 

йўлаклари, хандак, шит, 

ва худуд масаласи)

1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0

21
Ширкат фаолияти 

(ассосиз қарздорлик)
0 34 0 13 0 9 0 12 32 1 22 0 9 0

22

Иссиқ таъминоти 

муаммолари (харорат ва 

босим) 7B-хисобла

23 12 9 2 14 3 0 7 12 4 7 0 1 0 0

23

Иссиқ таъминоти 

муаммолари (ассосиз 

қарздорлик)

0 2 0 0 0 1 0 1 2 1 0 0 1 0 0

24
Молиявий ва кадрлар 

масаласи
0 6 0 4 0 2 0 0 6 2 3 0 1 0 0

25

Бошқарув ҳолати ва 

биллинг тизими 

муаммолар

7 100 6 71 1 7 0 22 78 29 40 0 9 0 0

26
Соха тизимини яхшилаш 

бўйича таклиф
9 1 6 1 3 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0

27
Лифтларни таъмирлаш ва 

янгилаш
9 4 6 2 3 0 0 2 3 1 2 0 0 0 0

28 Болалар майдончаси 1 5 0 2 1 2 0 1 4 2 1 0 1 0 0

29

Кўп қаватли уйларда 

Ноқонуний қурилма ва 

қайта режалаштириш

19 56 11 26 8 18 0 12 48 3 34 0 11 0 0

ЖАМИ: 187 475 101 247 86 110 0 118 382 72 244 0 66 0 0
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Мурожаатлар шакллари

т/р

Электрон 

мурожаатлар

Оғзаки 

мурожаатлар 

2023 ва 2024 йил I чоракда Ўзбекистон Республикаси Қурилиш ва уй-жой коммунал хўжалиги вазирлигига  жисмоний ва 

юридик шахслардан тушган ва назоратга олинган мурожаатларни кўриб чиқиш натижалари тўғрисида МАЪЛУМОТ

2 жадвал
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2024 йил январ ойи бўйича мурожаатларни кўриб чиқиш ҳолатлари

Назоратга 

олинганлар

Жумладан
Мурожаатлар 

сони Ёзма 

мурожаатлар
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2023 2024 2023 2024 2023 2024
шахсий 

кабули

сайёр 

кабули
2023 2024 2023 2024

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

1 РКК 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 Андижон 3 16 3 16 0 0 1 1 14 0 14 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1

3 Бухоро 4 7 4 7 0 0 3 3 1 0 0 0 1 4 2 0 1 0 0 5 0

4 Жиззах 2 8 1 8 1 0 3 1 4 0 0 0 4 6 1 0 1 0 0 0 0

5 Қашқадарё 10 7 10 7 0 0 3 3 1 0 0 0 1 3 0 0 4 0 0 0 0

6 Навоий 0 6 0 6 0 0 2 1 3 0 0 0 3 3 2 0 1 0 0 0 0

7 Наманган 4 2 4 2 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0

8 Самарқанд 5 5 5 5 0 0 3 2 0 0 0 0 0 2 2 0 1 0 0 0 0

9 Сирдарё 3 1 3 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0

10 Сурхондарё 2 4 2 4 0 0 3 1 0 0 0 1 2 1 0 1 0 0 7 0

11 Тошкент 17 34 16 29 1 5 12 16 6 0 0 0 6 21 9 0 4 3 0 0 0

12 Фарғона 2 6 2 3 0 3 2 4 0 0 0 0 0 3 2 0 1 0 0 0 0

13 Хоразм 0 2 0 2 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0

14 Тошкент шаҳар 135 376 117 324 18 52 216 72 88 61 0 0 27 157 107 0 51 15 0 1 0

15 Бошка худуддан 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0

187 475 167 414 20 61 247 110 118 61 14 0 43 206 128 0 66 18 1 13 1

                                            Мурожаатлар билан ишлаш бўлими бошлиғи                                                                У.Рахимов

2024 йил январ ойида Ўзбекистон Республикаси Қурилиш ва уй-жой коммунал хўжалиги вазирлиги жисмоний ва юридик шахслардан тушган мурожаатларнинг вилоятлар 

бўйича таққослама таҳлили тўғрисида 

МАЪЛУМОТ
3 жадвал

худудий 

идораларга 

юборилган 

              Жами

№ вилоятлар

Жами 

мурожаатлар сони

Шу жумладан

Мурожаат этувчилар тоифаси

тегишлий 

идоралар ва 

хокимиятларга 

юборилган

кўриб 

чиқил-

моқдаЖами

Раҳбарларнинг масъул 

ходим- 

ларнинг 

кабули

ишонч 

телефо-

ни

2024 январ ойида тушган мурожаатлар бўйича

Вазирлар 

Махкамасидан 

келган

Ўтказилган сайёр 

қабуллар сониЖисмоний 

шахслар

Юридик 

шахслар Ёзма 

мурожа- 

атлар

Элек-

трон 

мурожа- 

атлар

Оғзаки мурожаатлар

вазирлик   

аппаратида 

кўрилган



2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34

1

Архитектура ва 

шаҳарсозлик 

йўналиши

0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 Ер масаласи 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

3
Ноқонуний равишда 

қурилган қурилишлар
0 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4 Қурилишда сифат 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5
Танлов савдолари 

масаласи
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6
Уй жой , бино ва 

иншоотларни бузиш
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

7
Қурилишдаги 

норматив хужжатлар
0 29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 28

8 Лицензия масаласи 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9 Тадбиркорлик 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

10

Нотурар жой 

объектларини турар 

жойга айлантириш

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

11
Ходим  ҳатти-

ҳаракати
0 20 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 0 0 0 17

12 шаффоф платформаси 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

13
Қурилишга рухсат 

бериш
0 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

14
Пудрат-рейтинг 

масаласи
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

15 Бошқа масалалар 19 39 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4 0 1 0 0 17 30 0 1

16

Ичимлик суви ва 

оқова таъминот 

масалалари

33 19 0 0 2 6 2 0 0 1 5 2 0 0 4 1 5 0 1 1 1 3 8 2 2 1 0 1 3 1 0 0

17

ХУЖМШ ва БСК 

фаолиятидан ва хатти-

харакатидан 

норозилиги

56 116 0 0 0 1 0 5 1 3 2 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4 9 0 2 0 1 48 94 0 0

18

Кўп қаватли уй-жой 

таъмир талаблиги 

(том ва фасад)

9 17 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 14 0 0

19

Кўп қаватли уй-жой 

таъмир талаблиги 

(ертўла, канализация 

ва шахта қувурлари)

0 7 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 5 0 0

20

Кўп қаватли уй-жой 

таъмир талаблиги 

(кириш йўлаклари, 

хандак, шит, ва худуд 

масаласи)

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0

СурхондарёЖиззах Қашқадарё Навоий Наманган
Жами 

мурожатлар

2024 йил I чоракда Ўзбекистон Республикаси Қурилиш ва уй-жой коммунал хўжалиги вазирлиги жисмоний ва юридик шахслардан тушган мурожаатларнинг масалалар ва 

вилоятлар бўйича таққослама таҳлили тўғрисида 

МАЪЛУМОТ

Тошкент Фарғона Хоразм
Тошкент 

шахар

Бошка 

худуддан№

Мурожаатларда 

кўтарилан 

масалалар

РКК Андижон Бухоро Самарқанд Сирдарё

4 жадвал



21
Ширкат фаолияти 

(ассосиз қарздорлик)
0 34 0 0 0 0 0 1 0 3 0 3 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25 0 0

22

Иссиқ таъминоти 

муаммолари (харорат 

ва босим) 7B-хисобла

23 12 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 1 0 1 0 2 5 0 0 0 0 17 4 0 0

23

Иссиқ таъминоти 

муаммолари (ассосиз 

қарздорлик)

0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0

24
Молиявий ва кадрлар 

масаласи
0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 4 0 0

25

Бошқарув ҳолати ва 

биллинг тизими 

муаммолар

7 100 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 5 93 0 0

26

Соха тизимини 

яхшилаш бўйича 

таклиф

9 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 1 0 0

27

Лифтларни 

таъмирлаш ва 

янгилаш

9 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 3 0 0

28 Болалар майдончаси 1 5 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 3 0 0

29

Кўп қаватли уйларда 

Ноқонуний қурилма 

ва қайта 

режалаштириш

19 56 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 19 51 0 0

187 475 0 0 3 16 4 7 2 8 10 7 0 6 4 2 5 5 3 1 2 4 17 34 2 6 0 2 135 376 0 1Жами



2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

1 РКК 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 Андижон 3 16 3 16 3 15 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3 Бухоро 4 7 4 7 4 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4 Жиззах 2 8 1 8 1 8 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0

5 Қашқадарё 10 7 10 7 10 5 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

6 Навоий 0 6 0 6 0 5 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

7 Наманган 4 2 4 2 3 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8 Самарқанд 5 5 5 5 4 5 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9 Сирдарё 3 1 3 1 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10 Сурхондарё 2 4 2 4 0 3 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

11 Тошкент 17 34 16 29 11 27 5 2 0 0 1 5 1 4 0 1 0 0

12 Фарғона 2 6 2 3 1 3 1 0 0 0 0 3 0 3 0 0 0 0

13 Хоразм 0 2 0 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

14 Тошкент шахар 135 376 117 324 97 307 20 15 0 2 18 52 18 52 0 0 0 0

15 Бошка худуддан 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0

187 475 167 414 137 390 30 22 0 2 20 61 19 60 1 1 0 0

Ариза Шикоят Таклиф Ариза Шикоят Таклиф

Жами

2024 йил январь ойида  Ўзбекистон Республикаси Қурилиш ва уй-жой коммунал хўжалиги вазирлиги ҳудудлар кесимидаги жисмоний ва 

юридик шахслардан тушган мурожаатларни турлари бўйича таққослама таҳлили тўғрисида 

МАЪЛУМОТ

№ Вилоятлар

Жами 

мурожаатлар

Шу жумладан

Жисмоний шахслар бўйича Юридик шахслар бўйича

Мурожаатлар 

сони

Шу жумладан Мурожаатлар 

сони

Шу жумладан

5 жадвал



Жами 
Қаноатлан-

тирилган 

 

Тушунтир

иш 

берилган 

 

Тегишли

лиги 

бўйича 

юборилг

ан 

 Рад 

этилган 

 Кўрмас-

дан қолди-

рилган 

ёки 

аноним 

деб 

топилган 

Куриб 

чиқил- 

моқда 

Жами 

 Қаноат-

лан- 

тирил-

ган

 Тушун-

тириш 

берил-

ган 

 Тегишли-

лиги 

бўйича 

юборил-

ган

Рад 

этилган 

Кўрмасдан 

колдирил-

ган ёки 

аноним деб 

топилган

Kўриб чикил- 

мокда

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

10 6 1 0 0 0 3 0 4135 2648 448 14 2 0 1023 0

 2024 йил январь ойида  Ўзбекистон Республикаси Президентининг  Виртуал қабулхонасидан  Қурилиш ва уй-жой коммунал хўжалиги вазирлигига тушган  

мурожаатлар тўғрисида маълумот

Халқ қабулхонаси орқали келиб тушган мурожаатлар

Муддати 

бузилган 

Муддати 

бузилган 

Виртуал қабулхонаси орқали келиб тушган мурожаатлар 

6 жадвал



2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Жами

2024 йил январь ойида  Ўзбекистон Республикаси Қурилиш ва уй-жой коммунал хўжалиги вазирлиги жисмоний ва юридик 

шахсларнинг мурожаатларини кўриб чиқишда раҳбар ва масъул ходимлар томонидаи камчиликлар ва конунбузарликларга йул 

кўйилганлиги учун жавобгарлиққа тортилганлиқ тўғрисида                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

МАЪЛУМОТ

Жавобгарлик турлари

Интизомий жавобгарлик

Маъмурий 

жавобгарлик

Жиноий 

жавобгарлик
Жами

Жарима Хайфсан
Лавозимидан     озод 

этиш

7 жадвал


